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Was ist ein Anruflinienbus?

Ein Anruflinienbus ist wie ein
Linienbus, der aber nur auf Bestellung
verkehrt. Er verkehrt also
bedarfsgesteuert nach Fahrplan auf
Linien; Ein- und Ausstieg erfolgen an
Bushaltestellen.

Wo wird der Anruflinienbus
eingesetzt?

Der Anruflinienbus verkehrt auf den im
Fahrplan gekennzeichneten Fahrten
entlang bestehender Buslinien in
Zeiten und Raumen schwacher
Nachfrage. Er ersetzt oder erganzt dort
den normalen Linienbusverkehr.

Wann bestelle ich den
Anruflinienbus?

Den Anruflinienbus bestellen Sie
mindestens 120 Minuten vor der im
Fahrplan ausgewiesenen Abfahrtzeit.
Selbstverstandlich konnen Sie auch
Vorbestellungen, z. B. am Vortag, oder
Dauerbuchungen, z. B. jeden
Mittwoch, von Fahrten vornehmen.
Gruppen ab 9 Fahrgasten melden sich
bitte 24 Stunden im Voraus.
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Wie bestelle ich den
Anruflinienbus?

Den Anruflinienbus bestellen Sie in
unserer Betriebsleitzentrale unter der
Servicenummer 01805/280900*.
Unsere Mitarbeiter nehmen lhre
Bestellung an allen Wochentagen rund
um die Uhr entgegen.

Was teile ich bei der Bestellung
mit?

Nennen Sie uns bei der Bestellung
Ihren Namen, die Anzahl der
Fahrgaste, die gewlinschte Linie mit
Abfahrtszeit sowie Einstiegs- und
Ausstiegshaltestelle. Bitte teilen Sie
unseren Mitarbeiter auch
Besonderheiten mit, wenn Sie
beispielsweise einen Rollstuhl dabei
haben oder einen Kindersitz bendétigen.
Fahrrader kénnen leider nicht
befordert werden.

Wer betreibt den Anruflinienbus?

Der Anruflinienbus wird von unseren
Vertragspartnern aus dem o6rtlichen
Taxi- und Kleinbusgewerbe betrieben.
Die eingesetzten Taxen und Kleinbusse
sind mit einem Schild ,,Im Auftrag der
NVG“ gekennzeichnet.
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Was kostet der Anruflinienbus?

Eine Fahrt mit dem Anruflinienbus
kostet genauso viel wie mit dem
Linienbus. Es gelten alle Fahrscheine
des ZVON-Verbundtarifs. Der
Anruflinienbus verkehrt zuschlagsfrei.
Teilen Sie unserem Mitarbeiter bitte
mit, ob Sie einen Zeitfahrschein nutzen
oder eine Schwerbehinderten-Freifahrt
haben.

Wen kann ich bei Fragen oder
Hinweisen anrufen?

Unsere Mitarbeiter stehen lhnen gerne
unter der Servicenummer
01805/280900* an allen Wochentagen
rund um die Uhr zur Verfugung.

* 14 Ct/min aus dem Festnetz;
Mobilfunkpreise kdnnen abweichen.
Stand 11/2010
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